
 
 
 

SETTORE SOCIO-DEMOGRAFICO 
 

MODALITÀ DI ACCESSO AGLI UFFICI  ANAGRAFE E STATO CIVILE  
 

Viste le disposizioni emanate dal Presidente del Consiglio dei Ministri in data 1 marzo 2020 e 
ss.mm.ii. per fronteggiare l’emergenza sanitaria Covid – 19; 
Vista la Direttiva n. 3/2020 del Ministro per la Pubblica Amministrazione ad oggetto: “Modalità di 
svolgimento della prestazione lavorativa nell’evolversi della situazione epidemiologica da parte 
delle pubbliche amministrazioni; 

SI AVVISA L’UTENZA 
 
Che a tutela della sicurezza della cittadinanza e dei lavoratori, nel rispetto delle misure adottate dal 
Governo per contenere il coronavirus e per assicurare agli utenti una organizzazione più efficiente e 
sicura onde evitare contatti diretti, e fino a diversa comunicazione, gli uffici riceveranno il 
pubblico solo su appuntamento ed esclusivamente per pratiche urgenti e non rinviabili.  
Pertanto è consentito l’accesso ai servizi mediante appuntamento da richiedere preventivamente, dal 
lunedì al venerdì, dalle ore 9,00 alle ore 12,00, in modalità sia telefonica che telematica (scrivendo 
una mail all’indirizzo di posta elettronica) come di seguito indicato:  
 

• Cambi di abitazione e residenza: 0932 877043 / 0932 877044 
e-mail: anagrafe@comune.acate.rg.it 
 

• Certificati anagrafici:  0932 877028  
e-mail: sportelloanagrafe@comune.acate.rg.it 
 

• Carte d’identità: 0932 877033   
e-mail: sportelloanagrafe@comune.acate.rg.it 
 

• Stato Civile: 0932 877032 / 0932 877024 / 0932 877026 
e-mail: statocivile@comune.acate.rg.it 
 

Si ribadisce che, alla luce della legge 24 aprile 2020, n. 27 la validità dei documenti di 
riconoscimento (anche le patenti) e d’identità con scadenza dal 31 gennaio in poi è prorogata al 31 
agosto 2020. La validità dei documenti di riconoscimento e di identità scaduti è prorogata, ma non 
ai fini dell'espatrio. Per andare all'estero conterà, dunque, la scadenza originaria, ossia quella 
riportata sul documento.  
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Solo chi è sprovvisto di qualsiasi documento valido (carta d'identità, patente, passaporto o 
documento equipollente) potrà contattare l'Anagrafe. 
 
I SIGNORI CITTADINI DOVRANNO PRESENTARSI PRESSO GLI UFFICI 
ESCLUSIVAMENTE NELLA GIORNATA E ORARIO CONCORDATO E SARA’ 
CONSENTITO L’ACCESSO ESCLUSIVAMENTE CON L’UTILIZZO DI MASCHERINA 
CONFORME ALLE VIGENTI DISPOSIZIONI DELL’OMS. 
 
Si invitano, pertanto, i cittadini ad accedere agli uffici comunali solo ed esclusivamente per 
pratiche urgenti e improrogabili, privilegiando l’inoltro delle domande e pratiche tramite: 
- raccomandata all’indirizzo: Comune di Acate P.zza Libertà, 34 – 97011 Acate  
- E -mail: protocollo@comune.acate.rg.it 
- Pec:      protocollo@pec.comune.acate.rg.it 
 
 
Acate, li 26/05/2020 
                                                                                          
        Il Responsabile 
                                                                                     Settore Socio-Demografico 
                                                                                   Dott.ssa Maria Giovanna Gallo 
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