
Piano dettagliato degli obiettivi 2022/2024 - SETTORE AFFARI GENERALI

Prospettiva obiettivo strategico obiettivo operativo
parametro quali-

quantiativo 
misurabile

pesatura ponderazione dato consuntivo 2021 target 2022 target 2023 target 2024 Responsabile di P.O.

Prospettiva del 
cittadino/utente

Migliorare l’accessibilità 
e lo standard dei servizi

Predisizione ed attuazione piano di formazione del personale in attuazione del piano di prevenzione della corruzione    
n. attività di 
formazione espletate 
nell’anno

14 31%
mantenimento livelli 
operativi adeguati rispetto 
alle istanze dell'utenza

Realizzazione di almeno 
due incontri di formazione 
con i dipendenti nell’anno 
2022

Realizzazione di almeno 
due incontri di formazione 
con i dipendenti nell’anno 
2023

Realizzazione di almeno 
tre incontri di formazione 
con i dipendenti nell’anno 
2024

dott.sa Maria Giovanna 
Gallo

Fruizione finanziamenti 
leggi speciali in materia di 
Servizi Sociali

n. finanziamenti istruiti/n. totale di finanziamenti previsti20 43% Utilizzo precedenti 
finanziamenti concessi 

Puntuale gestione del 
100% degli interventi 
programmati

Puntuale gestione del 
100% degli interventi 
programmati

Puntuale gestione del 
100% degli interventi 
programmati

Puntuale gestione del 
100% degli interventi 
programmati

Trasparenza amministrativaImplementazione dati sulla Trasparenza Amministrativa

grado di attuazione 
delle diposzioni 
previste dal P.T.P.C.
T. per le attività di 
competenza del 
settore

12 26%
Adempimento degli 
obblighi di cui al P.T.P.C.
T. Esiti Attestazione OIV 

Attuazione al 100% delle 
misure obbligatorie 
previste dal P.T.P.C.T. 
per le attività di 
competenza del settore

Attuazione al 100% delle 
misure obbligatorie 
previste dal P.T.P.C.T. 
per le attività di 
competenza del settore

Attuazione al 100% delle 
misure obbligatorie 
previste dal P.T.P.C.T. 
per le attività di 
competenza del settore

dott.sa Maria Giovanna 
Gallo

46 100%

CED
Evidenziato



Piano dettagliato degli obiettivi 2022/2024 - SETTORE SERVIZI FINANZIARI

Prospettiva obiettivo strategico obiettivo operativo
parametro quali-

quantiativo 
misurabile

pesatura ponderazione dato consuntivo 2021 target 2022 target 2023 target 2024 Responsabile di P.O.

Prospettiva 
economico 
finanziaria

Bonifica Piattaforma 
Crediti Commerciali 
(PCC)

Riduzione del differenziale di fatture da pagare risultante dalla PCC con il dato effettivo.Riduzione del debito risultante dalla PCC. Adozione di misure organizzative mirate ad un miglioramento dei tempi di pagamento dei tempi medi di pagamento (per acquisti di beni, servizi, prestazioni professionali e forniture) e dell’ammontare del debito complessivo e del numero di imprese creditrici alla fine dell’esercizio 202214 32% Definizione del Fondo di garanzia anno 2021Relazione su adozione 
documenti contabili

dott.ssa Maria Di Martino

Incremento delle entrate e 
delle fonti esterne di 
finanziamento

Attività di recupero evasione tributaria per le entrate tributarie e patrimoniali dell'Ente

(accertamenti entrate 
da evasione 2017- 
accertamenti entrate 
da evasione 2018)
/accertamenti entrate 
da evasione 

18 41% accertamenti omesse denunce/versamenti 
Tari acquedotto, Imu 2018

Relazione su incremento 
apprezzabile degli 
accertamenti da recupero 
evasione in ambito 
tributario ed extra 
tributario rispetto all’anno 
precedente

Relazione su incremento 
apprezzabile degli 
accertamenti da recupero 
evasione in ambito 
tributario ed extra 
tributario rispetto all’anno 
precedente

Relazione su incremento 
apprezzabile degli 
accertamenti da recupero 
evasione in ambito 
tributario ed extra 
tributario rispetto all’anno 
precedente

dott.ssa Maria Di Martino

Trasparenza amministrativaImplementazione dati sulla Trasparenza Amministrativa

grado di attuazione 
delle diposzioni 
previste dal P.T.P.C.
T. per le attività di 
competenza del 
settore

12 27% Adempimento degli obblighi di cui al P.T.
P.C.T. Esiti Attestazione OIV 

Attuazione al 100% delle 
misure obbligatorie 
previste dal P.T.P.C.T. 
per le attività di 
competenza del settore

Attuazione al 100% delle 
misure obbligatorie 
previste dal P.T.P.C.T. 
per le attività di 
competenza del settore

Attuazione al 100% delle 
misure obbligatorie 
previste dal P.T.P.C.T. 
per le attività di 
competenza del settore

dott.ssa Maria Di Martino

44 100%

CED
Evidenziato



Piano dettagliato degli obiettivi 2022/2024 - SETTORE SERVIZI TECNICI

Prospettiva obiettivo strategico obiettivo operativo
parametro quali-

quantiativo 
misurabile

pesatura ponderazione dato consuntivo anno 
2021 target 2022 target 2023 target 2024 Responsabile di P.O.

Prospettiva dell'Ente

Migliorare l’accessibilità 
e lo standard dei servizi informatizzazione delle procedure S.U.E. e S.U.A.P.n. pratiche S.U.E. e S.U.A.P. informatizzate/n. totale pratiche S.U.E. e S.U.A.P.16 35% Gestione cartacea e con 

archiviazione similare

incremento del 50% delle 
pratiche S.U.E. e S.U.A.P.
informatizzate rispetto all'anno 
precedente  

incremento del 70% delle 
pratiche S.U.E. e S.U.A.P.
informatizzate rispetto all'anno 
precedente  

incremento del 100% delle 
pratiche S.U.E. e S.U.A.P.
informatizzate rispetto all'anno 
precedente  

arch. Pia. Fabio Bellaera

Fruizione finanziamenti 
leggi speciali in materia di 
OO.PP.

attivazione delle procedure necessarie all'utilizzo dei finanziamenti concessin. finanziamenti istruiti/n. totale di finanziamenti previsti18 39% Utilizzo precedenti 
finanziamenti concessi 

Puntuale gestione del 100% 
degli interventi programmati

Puntuale gestione del 100% 
degli interventi programmati

Puntuale gestione del 100% 
degli interventi programmati arch. Pia. Fabio Bellaera

Trasparenza amministrativaImplementazione dati sulla Trasparenza Amministrativa

grado di attuazione 
delle diposzioni 
previste dal P.T.P.C.
T. per le attività di 
competenza del 
settore

12 26%
Adempimento degli 
obblighi di cui al P.T.P.C.
T. Esiti Attestazione OIV 

Attuazione al 100% delle 
misure obbligatorie previste dal 
P.T.P.C.T. per le attività di 
competenza del settore

Attuazione al 100% delle 
misure obbligatorie previste dal 
P.T.P.C.T. per le attività di 
competenza del settore

Attuazione al 100% delle 
misure obbligatorie previste dal 
P.T.P.C.T. per le attività di 
competenza del settore

arch. Pia. Fabio Bellaera

46 100%

CED
Evidenziato



Piano dettagliato degli obiettivi 2022/2024 - SETTORE POLIZIA MUNICIPALE

Prospettiva obiettivo strategico obiettivo operativo
parametro quali-

quantiativo 
misurabile

pesatura ponderazione dato consuntivo 2021 target 2022 target 2023 target 2024 Responsabile di P.O.

Prospettiva del 
cittadino/utente

Rafforzare le condizioni 
di legalità e sicurezza potenziamento vigilanza del territorio (n. controlli anno 2022- n. controlli anno 2021)/n. controlli anno 202116 38%

Attività ispettiva conseguente 
alle disposizioni anti Covid 
-19

Incremento del 30% dei 
controlli rispetto all'anno 
precedente

Incremento del 10% dei 
controlli rispetto all'anno 
precedente

Incremento del 10% dei 
controlli rispetto all'anno 
precedente

Rafforzare le condizioni 
di legalità e sicurezza Progressiva riduzione dei tempi di riscossione delle entrate da sanzioni del cdsAccertamento trimestrale dei proventi da sanzioni cds14 33% Dato accertamento 2021

Accertamento a mezzo 
determina con cadenza 
trimestrale delle multe, 
sanzioni cds emesse

Accertamento a mezzo 
determina con cadenza 
trimestrale delle multe, 
sanzioni cds emesse

Accertamento a mezzo 
determina con cadenza 
trimestrale delle multe, 
sanzioni cds emesse

Trasparenza amministrativaImplementazione dati sulla Trasparenza Amministrativa

grado di attuazione 
delle diposzioni 
previste dal P.T.P.C.
T. per le attività di 
competenza del 
settore

12 29%
Adempimento degli obblighi 
di cui al P.T.P.C.T. Esiti 
Attestazione OIV 

Attuazione al 100% delle 
misure obbligatorie 
previste dal P.T.P.C.T. 
per le attività di 
competenza del settore

Attuazione al 100% delle 
misure obbligatorie 
previste dal P.T.P.C.T. 
per le attività di 
competenza del settore

Attuazione al 100% delle 
misure obbligatorie 
previste dal P.T.P.C.T. 
per le attività di 
competenza del settore

42 100%

CED
Evidenziato


